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Objetivo General 

2

Acelerar la simplificación de trámites que realizan las 

personas y las empresas del Estado, con la finalidad de mejorar 
el desempeño de la Administración Pública, contribuir con la 

recuperación economica y generación de empleo. 

Instrumentos
❑ Uso de Declaración Jurada 

❑ Ventanilla Única de Inversión

❑ Planes de Mejora Regulatoria 



I. Declaración Jurada 
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La declaración jurada es una manifestación que se realiza 
bajo juramento, otorgada en escritura pública ante notario 

público o ante funcionario público, para lo cual cada institución 
deberá definir un formato, para facilitar el trámite al 
administrado. Decreto Ejecutivo N° 41795-MP-MEIC



Tramites que impactan:

Sector productivo (65)

Usuario (54)

45%

55%80%

20%

Total de tramites por DJ: 119

Tramites nuevos: 95 (80%)

Tramites que ya se aplican: 24 

(20%)



Declaración Jurada (Total General 95 Por 
realizar)

22 trámites

36 Trámites

3 trámites

5 Trámites

Gobierno 

Central

MOPT

MAG

MSP

MSalud

Total: 66



Declaración Jurada (Por realizar)

2 trámites

2 Trámites

1 trámite

6 Trámites

9 Trámites

Descentralizado

AYA

IFAM

CCSS

Instit. 
Tecnológico

ICE

Total: 22 INDER 1 Trámite

INVU 1 Trámite



Declaración Jurada (Por realizar)
2 Trámites

5 Trámites

Municipalidades

Desamparados

Cartago

Total: 7

Tramites ya implementados declaración jurada: 24

• Hacienda: Solicitud de Devolución de Saldos Acreedores.
• SETENA: Proyectos con D2 para licencia ambiental.
• CCSS: Créditos para compra de lote o casa y cancelación de hipotecas. 
• MOPT: Alineamiento Vial.
• SENASA: Certificado Veterinario de Operación.
• Mun. Garabito: Patente Comercial.



Plazo para Declaración Jurada

Hasta 3 meses:

• 36 Trámites

Hasta 6 Meses

• 55 Trámites

1 Trimestre 2021

• 4 Trámites

Ya realizados
• 24 Trámites



Ejemplos de Declaración Jurada 

Trámites que impactan directamente al ciudadano:
• CCSS:

• Desafiliación de Trabajador Independiente.
• ICE:

• Traspaso de Servicio Eléctrico (Cambio de Nombre)
• Traslado de medidor externo.

• MOPT
• Emisión de Entrega de Placas Detenidas.
• Emisión de orden de Entrega de Vehículos Detenidos.

Trámites que impactan competividad:
AYA: Declaración jurada en el requisito de permiso de construcción que emite el Ente 
correspondiente (Municipalidades).
SFE: Registro de IAGT.
MINSA: Renovación del registro de productos alimenticios, fórmulas infantiles y 
suplementos a la dieta.
Revisión de planos de proyectos menores a 300 m2. Excluye casas de habitación.
Municipalidades: Ampliación Licencia de Funcionamiento (Cartago), Patente comercial 
(Garabito) 
MOPT: Autorización o renovación de permiso de transporte de Turismo. 



Ventanilla 
Única de Inversión (VUI)
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II. Ventanilla Única de Inversión 
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Sistema integrado y centralizado, de todos los procesos y
trámites requeridos por las empresas para instalarse
formalmente, operar y funcionar en Costa Rica, según las
competencias de las diferentes instituciones de la
Administración Pública. Decreto Ejecutivo N° 40103-MP-
COMEX-H-S-MINAE-MAG-MGP-MEIC del 20 de diciembre del
2016.



Ventanilla Única de Inversión (VUI) 

Trámites 
simplificados

Construcción 

Zonas Francas

Agricultura  

Comercio 

Registro agroquímicos IAGT reconocimiento otorgado por 
FITOSANITARIO

pasando de 6.570 días a 44 días hábiles

Inscripción del Auxiliar de la función pública 
aduanera para empresas de Zonas Francas 

pasando de 238 días hábiles a un máximo de 3 días hábiles

Viabilidad D1 + ESIA emitida por SETENA
pasando de 528 días hábiles a 126 días hábiles

Permiso Sanitario de Funcionamiento tipo A / B 
pasando de 91 días hábiles a un máximo de 7 días hábiles 

En un plazo de seis al menos 21 trámites deben estar simplificados e incorporados en la Plataforma.



III. Planes de Mejora Regulatoria
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Instrumento de Mejora y Simplificación de Trámites que 

prioriza los trámites y servicios de las 
instituciones que deben ser mejorados. 



37 Instituciones 
con  PMR´s

113 Trámites a 
simplificar, mejorar  

o automatizar

Implementación:
• 50% Junio 2020

• 75% Setiembre 2020

• 100% Diciembre 2020

26 Instituciones Administración 

centralizada: MAG-COMEX-Hacienda-
MOPT-MINAE, entre otros.

7 Instituciones de la Administración 

Descentralizada: PIMA, IMAS, INDER, 
AYA, INA, ICE, Empresa de servicios 
públicos de Heredia, entre otros.

4 Municipalidades: Cartago, Heredia, 

San José, Desamparados.
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